VFOSSA cung cép giai phap PMNM lam viéc, hoi hop va
hoc tap tlr xa trong boi canh dai dich COVID-19

Tinh than chung:

1. Céac DN hoi vién ctia VFOSSA ludén quan tdm va san sang, bang hiéu biét va kinh nghiém
mg dung & phat trién PMNM cling ngudn lyc ctia minh, huéng tmg cac sang kién ciia Bo
TTTT véi tinh than hop tac va chia sé cdi mo.

2. Tan thanh nhan dinh ctia BT B6 TTTT rang VN khong chi can vugt qua khing hoang
COVID-19 ma con can coi day 13 co hoi dé ddy manh chuyén doi s6; danh gia day 1a dip dé
PMNM chung minh dugc thé manh thuc su ciia minh tai VN, VFOSSA d3 kéu goi cac DN
hoi vién dé xuét sang kién mg dung va trién khai dich vu bang PMNM gép phan thich nghi
cudc sdng va giam thiéu thiét hai do dai dich gay ra, hd tro cic nd lyc chong dich cua CPva
Bo TTTT. VFOSSA d3 kéu goi cac DN hay lién két v6i nhau, ciing dong gop ngudn lyc dé
nhanh chong thyc hién cac sang kién. Cac nhom lién két s& dua ra muyc tiéu va qui ché hop
tac riéng cua minh. VFOSSA véi sy hau thuin cua VAIP, s& dai dién cho cac nhom lién két
dé xuat giai phap 1én Bo TTTT va s& dong vai tro bao tro cho cac sang kién nay.

Giai phap PMNM dap (rng nhu cau cap bach vé héi hop va hoc tap tir xa
trong boi canh dai dich COVID-19

Hién tai mot s0 hoi vién cua VFOSSA da thir nghiém trién khai & van hanh budc dau céc giai phap
PMNM tiéu bi€u nhu :

1. VFOSSA da chu tri thanh lap mot lién minh c6 tén goi la CoMeet (gém iWay, FDS, NetNam,
CMC TS va VidaGIS) nham xdy dung mot giai phap 1am viéc va hop tir xa dua trén PMNM
Jitsi. Jitsi trude do da duge Cty iWay cai dat, thor nghiém ndi b VFOSSA va lam demo véi
Cuc THH, B0 TTTT tai dia chi https://meet.securemail.vn. Cty NetNam ciing d trién khai
noi bo Jitsi tai http://jitsimeet.netnam.vn va https://netmeeting.netnam.vn .

2. Cong ty Nhan Hoa di cong bd giai phap “Bo cong cu 1am viée tai nha WFH (Work From
Home)” dugc trién khai trén ha ting Cloud 365 cua Cty (https://cloud365.vn/). WFH gdm 5
cong cu (trao doi nhom, hop truc tuyén, quan 1y cong vi€e tur xa, luu trir truc tuyén va dao
tao ndi bd truc tuyén) duoc xay dung hoan toan bang cac cong cu PMNM (xem
https://news.cloud365.vn/lam-viec-tai-nha-hieu-qua-voi-bo-cong-cu-work-from-home-da-
co-tren-cloud365-nhan-hoa/)

3. Cty VINADES, trén nén tang phan mém ngudn mé NukeViet d3 phat trién:

a. phan mém quan 1y kho hoc liéu, kho bai giang dién tir. Phan mém nay hién dang quan ly
kho hoc liéu mé cho Bo GDDT tai dia chi: https://elearning.moet.edu.vn/.
b. Giai phap thi trac nghiém truc tuyén tai http://aztest.vn.

4. Cty ePacific cung cap dich vu thyc hién cudc goi dién thoai trén may tinh dé tranh tiép xuc

trong giao dich thuong mai tho1 Covid-19 https://sbewrtchn.ccall.vn/ dua trén PMNM JsSIP.

Ngoai nhitng tmg dung da dugc dung thanh giai phap ké trén, VFOSSA con tim dugc trong kho
tang PMNM thé gi6i nhiéu Gmg dung khac cho phép lam viéc cong tac truc tuyén nhu: Bang trang
Drawpile (https://drawpile.net/) dé v&, cong tac thoi gian thuc; Quan 1y, to chirc va lap ké hoach du
an truc tuyén theo phuong phap Kanban (https:/taiga.io/); S6 tay ghi chii ca nhan sb Jopline
(https://joplinapp.org/); Trinh xtr Iy van béan chia sé thoi gian thuc Etherpad (https://etherpad.org/);
Bang tinh chia sé thoi gian thuc EtherCalc (https://ethercalc.org/); Chat nhom day du chirc nang,
kha ning twong thich rong rai va dam bao quyén riéng tu Riot Matrix (https://matrix.org/); v.v. ...
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VFOSSA dang tiép tuc tim hiéu va 1én danh sach hoi vién co thé cung cap cac san pham va giai
phap PMNM phuc vu hdi hop va hoc tap truc tuyén va rong hon cho sé héa va chuyén doi sb.

DPanh gia ciia VFOSSA vé cac go6i giai phap nay:

Céc cong cu PMNM duoc sir dung trong cac giai phap da néu trén déu da dugc phat trién va
g dung rong rai tir nhiéu nam trén thé gidi va di dat d6 chin du dé dwa vao tng dung thyc
té tai Viét Nam. Riéng NukeViet 1d PMNM “make in Vietnam” va di ndm trong danh sach
PMNM B6 TTTT khuyén céo str dung rong réi tir nam 2012.

Khac biét voi cac giai phap 1am viée/hoi hop truc tuyén do céc héng PM doc quyén 16mn cung
cap, cac giai phap sir dung PMNM cuia cac hoi vién VFOSSA co thé dugc trién khai trén
may chu va ha tang riéng cua don vi sit dung, hoan toan mién phi gidy phép, tuan thu Luat
ANM va Luét SHTT. Ngoai ra vi sut dung PMNM nén giai phap cho phep dé dang tuy bién
dap (mg nhu ciu riéng cua don vi, dic biét kha nang tich hop véi cac hé théng don vi dang
van hanh (vi duy hé thong dinh danh, email, diéu hanh tac nghiép). Pay 1a diém khac biét rat
quan trong ma cac hé thong dong thudng dugc trién khai trén cloud khé long hodc khong
thé dap ung duoc.

Céc DN hoi vien VFOSSA ¢6 du nang luc dé danh gia ha téng, lam chu, tuy bién va bao
hanh theo cam két (SLA) ky két v&i khach hang. Chi phi dich vu bao tri chic chan s& hiéu
qua hon mua giai phap doc quyén vé lau déli

Cac goi giai phap dugc nhiéu Cty cung cap va duoc sy hd trg cua cong dong PMNM sé dam
bao chong doc quyén, tranh sy phu thudc vao mot nha cung cip duy nhat.

Kién nghi cia VFOSSA:

1.

Trudc mat dé dap g nhu ciu cép bach tao moi truong lam viéc, hdi hop va hoc tap tur xa

trong bbi canh dich COVID-19 ¢6 thé con kéo dai, VFOSSA dé xuat :

a. B TTTT (co thé thong qua ddu mdi VFOSSA) lién hé véi cac Cty (hodc lién minh) da
néu tén ¢ trén dé thir nghiém va danh gia cac gbi san pham dich vu.

b. Trén co sé danh gid, BO TTTT phéi hop véi Bo GDDT xem xét lya chon giai phap dua
vao tmg dung tai cac co sé gido duc va tién hanh thoa thuan truc tiép v6i don vi lién
quan.

c. VAIP cung v6i hai CLB thanh vién (VFOSSA va FISU - CLB cac Khoa-Vién-Truong
CNTT) tham muu cho cac B lua chon don vi pht hop phdi hop véi cac DN cua
VFOSSA dé thuc hién giai phap da chon.

Dich bénh rdi s& phai qua di trong ngan han. Vé lau dai, dé tan dung duoc cac dic tinh wu

viét ciia va ¢ PMNM c6 thé dong gop va co chd dung xung dang trong hé sinh thai CNTT

“make in Vietnam” ma BT d4 nhiéu lan d& cap, VFOSSA dé xuit :

a. BOTTTT chu tri de an/sang kién xdy dung mang ludi DN gidi phap/dich vu tmg dung
PMNM phuc vu s hoa va chuyén doi s6 quéc gia gdm cac DN 16n (Viettel, VNPT) va
cac DN nho (hoi vién VFOSSA) trong d6 cac DN 16n gii vai trd chu dao dan dat thi
truong va trién khai dién rong, cdc DN nho cung cép dich vu cho cac DN 16n, qua do
hinh thanh hé sinh thai PMNM tu chu va phat trién bén viing.

b. BO TTTT chi tri xay dung va dé xuét v6i CP chinh sach nhén manh uu tién st dung
PMNM nhu mét giai phap hitu hiéu dé ton trong ban quyén , uu tién hoac bat budc mua
hang/dich vu “make in VN trong mua sam cong, hd tro phat trién qua cac quy.

Pé hd trg cac DN nhanh chong phat trién giai phap PMNM “make in Vietnam” hitu ich cho

céc co quan Nha nude va cac don vi trong khu vuc cong, dé nghi Bo 4T ¢6 chinh sach tao

co ché tai tro hodc cho vay von ldi suat thdp cho DN tir qui vién thong cong ich qudc gia.

VFOSSA, v6i sy tham gia ctia VAIP/FISU, san sang d6i thoai voi Bo TTTT va Bo GDDT

vé chu d& NM véi nganh Gido duc, nhat 1a :

a. Thuc day hoc va sir dung, tng dung PMNM 1a méi truong bat budc trong day va hoc
nhét 1 bac Pai hoc.



°oaoc o

Bién phap thuc déy chuyén ddi va hoc tap trén nén tang PMNM

Bién phap thuc day tan dung, pho bién va phat trién tai nguyén giao duc mo (OER)
Khuyén khich SV nganh IT sang tao va lam viéc trén nén tang PMNM

Security va an toan thong tin véi PMNM
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